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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

Algemene kenmerken
Het Kinderkasteel is een kindercentrum van KOO Meppel. Het Kinderkasteel heeft twee groepen:

- Babygroep Minstreel 0-2 jaar
- Peuter/BSO-groep Harlekijn 2-12 jaar

De twee groepen hebben hun eigen afzonderlijke groepsruimte en de keuken en sanitair worden
gedeeld. Aangrenzend aan het kindercentrum bevindt zich de buitenspeelruimte.

Onderzoeksgeschiedenis
2020

- Nader onderzoek: overtredingen op domeinen Pedagogisch klimaat en Veiligheid en gezondheid
zijn hersteld

- Jaarlijks onderzoek: overtredingen op het domein Ouderrecht; het inspectierapport stond niet op
de website en Personeel en groepen ; inzet pedagogisch coach 2019 was niet voldoende

2021

- Jaarlijks onderzoek: Aan alle getoetste voorwaarden wordt voldaan

2022

- Jaarlijks onderzoek:

Er is herstelaanbod aangeboden op de volgende voorwaarden;

- Pedagogisch klimaat

- Veiligheid en gezondheid

Na herstelaanbod werd voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Bevindingen op hoofdlijnen
De beroepskrachten nemen de tijd om de toezichthouder te woord te staan. Ze kunnen belangrijke
uitgangspunten van het beleid en de manier van werken goed verwoorden.

Aan een aantal kwaliteitseisen is niet voldaan.
Het gaat om:
e pedagogisch klimaat: Pedagogisch beleid, beschrijving tweede stamgroep
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e personeel en groepen: 1 medewerker niet gekoppeld met de houder voor aanvang van de
werkzaamheden

e ouderrecht: link naar inspectierapporten werkt niet

De medewerker die niet gekoppeld was, is direct na de inspectie alsnog gekoppeld. De overtreding

blijft echter staan dat ze niet voor aanvang van haar werkzaamheden was gekoppeld.

Conclusie:
Tijdens het onderzoek is geconstateerd dat de locatie niet voldoet aan de geinspecteerde eisen uit

de Wet Kinderopvang (Wko) en aanverwante regelgeving.

Zie ook de genoemde domeinen voor verdere toelichting.

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan. Dit plan beschrijft de manier van werken op de
locatie. De inhoud van het plan voldoet aan de voorwaarden.

De toezichthouder heeft tijdens het onderzoek met de aanwezige beroepskrachten gesproken. Uit
deze gesprekken blijkt dat de beroepskrachten volgens de pedagogische plannen werken. Ze
kennen het beleid en worden betrokken bij aanpassingen in de plannen.

De beroepskracht vertelt dat ze het beleid toegestuurd krijgen als er iets is aangepast. Verder
wordt het beleid tijdens vergaderingen besproken en de pedagogische coach pakt het beleid erbij
als ze observaties doet.

Overtreding,
In het pedagogisch beleid staat de volgende zin;

Er zijn verschillende manieren voor ouders om toestemming eenmalig of voor langere periode te
geven

voor het plaatsen op twee stamgroepen:

e met het ondertekenen van het intakeformulier

¢ via de toestemmingsverklaring opvang in stamgroepen.

Het uitgangspunt van de wet is opvang van het kind in één stam- of basisgroep. Daarop is het
Besluit kwaliteit kinderopvang de uitzondering gemaakt met de regel dat een kind met vooraf
gegeven toestemming van de ouder voor een -overeengekomen- periode in één andere dan de
eigen stam- of basisgroep opgevangen kan worden. Die periode kan een dagdeel, dag, een
periodiek moment of bepaalde dagen zijn, mits vooraf duidelijk is wanneer dit plaatsvindt en
waarmee de ouder van het kind dus instemt.

Het blijft daarmee voor ouder en kind duidelijk wanneer en in welke stam- of basisgroep het kind
wordt of zal worden opgevangen. De opvang moet dan ook plaatsvinden in die specifieke andere
stamgroep. De toestemming van de ouder is een keus, de ouder stemt daarmee vooraf schriftelijk
in. Dit kan bijvoorbeeld ook met een ouderapp, mits de keuzevrijheid van de ouder daarmee is
geborgd en de keus vooraf plaatsvindt. Het moet mogelijk zijn dat de ouder de plaatsing van het
kind in een andere stam- of basisgroep weigert. De regel is onderdeel van het artikel dat stabiliteit
voor de opvang regelt.

Een clausule in de schriftelijke overeenkomst of in algemene voorwaarden waarin geregeld is dat
ouders voor een ongedefinieerde of voor de gehele opvangperiode ‘blanco’ toestemming geven
voor opvang van hun kind op willekeurige momenten in een tweede stam-of basisgroep, voldoet
niet.

Conclusie:
Het pedagogisch beleid voldoet niet aan de getoetste eisen.

5 van 20
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 25-04-2023
Het Kinderkasteel te Meppel




Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is

voldaan:

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Website (Ingezien op 24-4-2023 en op 10-7-2023)
e Pedagogisch beleidsplan (Augustus 2022)

e Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e inzet pedagogisch beleidsmedewerker;

e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Tijdens dit onderzoek is steekproefsgewijs gecontroleerd of beroepskrachten en andere structureel
aanwezigen zijn gekoppeld aan de houder en of deze koppeling is gemaakt voor aanvang van de
werkzaamheden.

Overtreding;
Uit deze steekproef blijkt dat niet alle gecontroleerde medewerkers tijdig zijn gekoppeld met de
houder.

Tijdens de inspectie bleek dat 1 medewerker geen koppeling heeft met de houder.

Zij stond wel ingeschreven in het PRK.

De houder heeft na de inspectie uitgelegd dat deze medewerker een stagiaire is geweest en na
haar stage ontkoppeld is. Vervolgens is zij aangenomen als medewerkster, maar is de houder
vergeten om haar opnieuw te koppelen.

De houder heeft de medewerker op 14-5-2023 alsnog gekoppeld.

De medewerkster was niet voor aanvang van haar werkzaamheden gekoppeld aan de houder.

Conclusie:
Er wordt niet voldaan aan de getoetste voorwaarden voor VOG en PRK.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is
voldaan:

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

Tijdens de inspectie waren er in de groep Minstreel twee beroepskrachten en 10 kinderen
aanwezig.
In de groep Harlekijn zijn twee beroepskrachten en 7 kinderen. De BKR voldoet op dat moment.

De BKR is ook beoordeeld met een steekproef van presentielijsten en roosters van week 15 en
week 16. Met hulp van www.1ratio.nl is gecontroleerd of de houder voldoende beroepskrachten op
de groep inzet.

Tijdens het onderzoek blijkt dat er op locatie wordt afgeweken van de BKR.
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Het afwijken van de BKR gebeurt maximaal drie uur per dag en staat beschreven in het werkplan.
Als er wordt afgeweken van de BKR, zet de houder minimaal de helft van het aantal
beroepskrachten in dat nodig is.

Als een beroepskracht alleen op de groep staat op tijden dat er wordt afgeweken van de BKR, is er
ook een andere volwassene in het kindercentrum aanwezig om de beroepskracht op de groep te
kunnen helpen.

Van het totale aantal aanwezige beroepskrachten in het kindercentrum is maximaal een derde deel
stagiaire en maximaal de helft beroepskracht in opleiding.

Als een beroepskracht alleen in het kindercentrum mag zijn met het aantal aanwezige kinderen, is
er een achterwacht geregeld. De achterwacht kan bij onverwachte noodsituaties binnen 15 minuten
op de locatie aanwezig zijn. De medewerkers weten wie de achterwacht is.

Overtreding;

Uit de steekproef blijkt dat de houder niet voldoende beroepskrachten inzet voor het aantal
kinderen.

Op 11, 14 en 18 april staat in het weekrooster een stagiaire ingepland als "arbeid".

Op die dagen staan er geen beroepskrachten op de lijst die ziek zijn en het is geen schoolvakantie.
Volgens de CAO mag een stagiaire als beroepskracht ingezet worden in schoolvakanties of
gedurende ziekte van andere beroepskrachten.

Op 22 juni is via de mail de vraag gesteld aan de houder, of er sprake was van schoolvakanties of
Ziekte.

Op 5 juli heeft de toezichthouder nog geen antwoord ontvangen en is deze vraag nogmaals
gesteld.

De houder heeft vervolgens een stageovereenkomst gemaild, maar geen antwoord gegeven op de
vraag of de stagiaire is ingezet tijdens ziekte of schoolvakantie.

Uit de weekroosters blijkt niet dat de stagiaire is ingezet i.v.m. ziekte of schoolvakantie. Hieruit
concludeert de toezichthouder dat de stagiaire niet volgens de CAO is ingezet.

Conclusie:
De houder voldoet niet aan de getoetste voorwaarden voor het aantal beroepskrachten en de eisen
aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is
voldaan:

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet
kinderopvang)

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers

De organisatie heeft een pedagogisch beleidsmedewerker in dienst.
Daarnaast heeft de houder een pedagogisch coach in dienst.
De ouders en de beroepskrachten zijn via het pedagogisch beleid/ en het jaarverslag 2022 op de
hoogte gebracht van de inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker.
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De houder laat zien hoe de pedagogisch beleidsmedewerker/coach in 2023 wordt ingezet,
gebaseerd op het aantal LRK-registraties en het aantal beroepskrachten op de locatie. Het
minimaal aantal uren inzet is bepaald op grond van de rekenregels in het besluit.

Daarnaast heeft de houder inzichtelijk gemaakt hoeveel uren coaching de beroepskrachten hebben
ontvangen en hoeveel uren er aan beleidsontwikkeling zijn besteed in 2022. De berekeningen en
de totale som aan ureninzet zijn aannemelijk bevonden.

Conclusie:
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden voor de inzet van de pedagogisch

beleidsmedewerker.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

De kinderen worden tijdens het onderzoek in een stamgroep opgevangen. Dit blijkt uit de
gesprekken met de beroepskrachten en uit de presentielijsten. De maximale groepsgrootte wordt
bepaald op basis van de leeftijden van de kinderen.

Op de locatie zijn twee stamgroepen: De Minstreel met 0-2 jarigen en de Harlekijn met 2-4 jarigen.

De houder informeert ouders en kinderen over de stamgroep van het kind en welke beroepskracht
op welke dag aanwezig is.

Dit blijkt uit:
e ouderportaal
e fotobord

e gesprek met beroepskracht

e pedagogisch beleid

De houder voldoet aan de voorwaarden van vaste beroepskrachten per kind, waarbij gelet wordt
op de leeftijd van de kinderen.

De kinderen maken in een week gebruik van maximaal twee verschillende stamgroepruimtes.
Elk kind heeft een mentor. De mentor bespreekt de ontwikkeling van het kind met de ouders.
Ouders kunnen naar de mentor komen als ze vragen hebben over de ontwikkeling en het

welbevinden van hun kind.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden voor stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Personenregister Kinderopvang

e Landelijk Register Kinderopvang

e Website (Ingezien op 24-4-2023 en op 10-7-2023)
e Presentielijsten (Week 15 en week 16)

e Personeelsrooster (Week 15 en week 16)

e Pedagogisch beleidsplan (Augustus 2022)

e Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s)
- Jaarverslag 2022
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

e veiligheids- en gezondheidsbeleid;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

De houder heeft een veiligheids- en gezondheidsbeleid. Dit beleid beschrijft de risico’s van de
locatie voor veiligheid, gezondheid en grensoverschrijdend gedrag. In het beleid is onder meer het
volgende opgenomen:

e de grootste risico’s voor veiligheid en gezondheid van kinderen

e het risico op grensoverschrijdend gedrag

e een plan van aanpak voor het beperken van de risico’s

e de manier van werken wanneer risico’s zich voordoen

e de achterwacht regeling

Het beleid is compleet en actueel.

De houder zorgt ervoor dat medewerkers worden betrokken bij het maken van dit beleid en dat zij
ernaar handelen. Dit blijkt uit:

e gesprek met de beroepskracht

Conclusie:

De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden voor het veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie(s)
e Beleid veiligheid- en gezondheid
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes
Het kindercentrum heeft twee groepsruimtes en een hal.

De houder maakt gebruik van de volgende groepsruimtes:

e  Groepsruimte Minstreel: 60m2.

e  Groepsruimte Harlekijn: 60m2

In totaal is er 120m2 aan binnenspeelruimte en is hiermee voldoende ruimte voor 34 kindplaatsen.
De groepen zijn ingedeeld in verschillende hoekjes. In de groep Minstreel is een ruimte met lage
tafeltjes. De kinderen kunnen hier aan knutselen en eten. In een ander gedeelte van de groep
kunnen kinderen in verschillende hoekjes spelen. Er is een bouwhoek, een leeshoek en een
huishoek. Bij deze hoeken staan verschillende spelmaterialen, die de kinderen zelf kunnen pakken.
De groep Harlekijn is ingericht voor baby's. Er liggen kleden op de grond en laag speelgoed, zoals
een glijbaan en een klimrekje.

Er zijn twee aparte slaapruimte. De slaapruimtes zijn afgestemd op het aantal op te vangen
kinderen tot anderhalf jaar.

In de slaapkamers staan 6 stapelbedjes, waardoor er ruimte is voor 24 kinderen om te slapen.

De locatie heeft een buitenruimte die grenst aan het kindercentrum. De buitenruimte is groot
genoeg voor 34 kinderen.

De binnenruimte en de buitenruimte zijn passend, veilig en toegankelijk ingericht voor de op te
vangen kinderen.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden voor de binnen- en buitenruimtes.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie(s)
e Plattegrond
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e informatie;
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie

Het meest recente inspectierapport staat niet op de website.
De houder heeft een link op haar website naar het LRK, maar deze link werkt niet.

Op 20 juni is de vraag aan de houder gesteld waarom de link naar de rapporten niet goed werkt.
De houder heeft hier niet op gereageerd.
Op 10-7-2023 blijkt dat de link naar de inspectierapporten nog steeds niet werkt.

Overtreding;
Het meest recente inspectierapport is niet op een gemakkelijk vindbare plaats op de eigen website
geplaatst.

Conclusie:
De houder voldoet niet aan de getoetste voorwaarden voor het informeren van ouders.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen
e Website (Ingezien op 24-4-2023 en op 10-7-2023)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet
kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind. Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten
tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen
aan een kind in de leeftijd tot één jaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind. Indien
er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt
wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind van één
jaar of ouder.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de risico’s die de
opvang van kinderen van het desbetreffende kindercentrum met zich brengt, waarbij in ieder geval
wordt ingegaan op:

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid van kinderen;

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de gezondheid van kinderen;

- het risico op grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding,
stagiairs, vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m?2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
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Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Ouderrecht

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening

: Het Kinderkasteel

Website : http://www.koomeppel.nl
Vestigingshnummer KvkK : 000011269812

Aantal kindplaatsen : 34

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee

Gegevens houder

Naam houder
Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats

Telefoonnummer

: Kinderopvangorganisatie Meppel B.V.
: de Kampen 2A

: 7943 HE Meppel

: 83125345

: Nee

: GGD Drenthe

: Postbus 144

: 9400 AC ASSEN
: 0592-306300

Onderzoek uitgevoerd door : ] Ottens
Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente : Meppel

Adres : Postbus 501

Postcode en plaats : 7940 AM MEPPEL

Planning

Datum inspectie : 25-04-2023
Opstellen concept inspectierapport : 13-07-2023
Zienswijze houder :17-07-2023
Vaststelling inspectierapport : 18-07-2023
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Verzenden inspectierapport naar houder : 18-07-2023

Verzenden inspectierapport naar : 18-07-2023
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 18-07-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Inmiddels is in het pedagogisch beleidsplan de wijze waarop ouders kunnen aangeven of er
toestemming gegeven wordt om in een 2e stamgroep geplaatst te worden. Dit wordt middels een
toestemmingsverklaring aangegeven.

De link op de website is inmiddels aangepast. Hierdoor voldoen we aan de wetgeving.

Met vriendelijke groet,

Femke Spijkerman
Eigenaar
KOO Meppel
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